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COMUNICATO STAMPA

La Banca Coop propone su Internet i consulenti parlanti

Con i consulenti parlanti la Banca Coop accentua la sua presenza anche su
Internet in qualita di banca d'investimento.

Da inizio settembre, i visitatori del sito Internet della Banca Coop si possono informare
on-line sulle possibilita d'investimento presso la Banca Coop. Di regola, una
consulenza virtuale appare piuttosto immobile e fredda. Cid non é assolutamente il
caso della Banca Coop: grazie all'impiego dell'immagine e del suono, la presentazione
su Internet risulta vivace ed emotiva. Otto consulenti della Banca Coop (due per ogni
regione) accompagnano l'investitore in cinque tappe attraverso il programma. Dopo la
determinazione del profilo di rischio dell'investitore e in base all'ammontare
dell'investimento pianificato, il potenziale cliente puo farsi stampare una proposta
d'investimento senza impegno oppure memorizzarla sul PC e contattare la/il
rispettiva/o consulente in caso di necessita.

Il vantaggio della consulenza on-line consiste nel fatto che l'investitore interessato puo
procurarsi rapidamente una visione d'insieme sulle possibilita d'investimento e cio
indipendentemente dal luogo in cui si trova e dall'ora. Con I'ampliamento mirato delle
possibilita d'investimento su Internet, la Banca Coop si avvicina ancor piu alla clientela.

Informazioni dettagliate su: www.bancacoop.ch

Per ulteriori informazioni:

Christoph Loeb

Responsabile Comunicazione

Tel.: 061 286 24 04

Mobile: 079 292 56 48

E-mail: christoph.loeb@bankcoop.ch
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