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Bank Cler Zak

Mit Zak verwaltest du deine Finanzen ganz einfach, jederzeit und von überall.  
Bank Cler Zak ist eine App, welche von Grund auf für Smartphones entwickelt wurde. 

Diese Angaben dienen ausschliesslich Werbezwecken. Zum Zeitpunkt der Drucklegung gültige Konditionen. Änderungen vorbehalten.

Genau richtig für dich
Du willst deine Bankgeschäfte unkompliziert über dein Smartphone abwickeln.

Deine Vorteile
✓✓ Du musst für deine täglichen Bankgeschäfte nicht mehr in die Geschäftsstelle gehen oder dich in das klassische 
E-Banking einloggen. 

✓✓ Du erledigst mit deinem Smartphone alles, wo und wann du willst. 
✓✓ Zak bietet dir einige exklusive Funktionen, die andere Konten nicht beinhalten, wie z.B. das einfache Anlegen von 
Spartöpfen in Echtzeit oder spezielle Angebote von unseren Partnern. 

✓✓ Die App entwickeln wir laufend mit den Nutzern weiter. So kommen immer wieder neue Funktionalitäten hinzu.

Deine Leistungen

Zak
Für alle, die einfaches 
Banking lieben.

Zak Plus
Das perfekte Angebot 
für alle, die häufig unter-
wegs sind.

Privatkonto Zak inklusive inklusive

Zak App inklusive inklusive

(Unlimitierte Anzahl) Spartöpfe inklusive inklusive

Gemeinsame Töpfe inklusive inklusive

Zak Instant inklusive inklusive

Zaktionen inklusive inklusive

Zak Deals inklusive inklusive

Bank Cler Zak Maestro-Karte inklusive inklusive

  Bargeldbezug an Bancomaten der Bank Cler inklusive inklusive

  Bargeldbezug an fremden Geldautomaten in der Schweiz – inklusive

  Bargeldbezug an Geldautomaten im Ausland – inklusive

  Warenbezug im Ausland – inklusive

Mobile Payment inklusive inklusive

Zahlungsverkehr in der Schweiz inklusive inklusive
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Deine Leistungen

Zak
Für alle, die einfaches 
Banking lieben.

Zak Plus
Das perfekte Angebot 
für alle, die häufig unter-
wegs sind.

Exklusives Maestro-Kartendesign – inklusive

Zak Café (Gratiskaffee in Geschäftsstellen der Bank Cler)1 – inklusive

Priority Support – inklusive

Mindestlaufzeit und Kündigungsfrist keine Mindestlaufzeit, 
Kündigung jederzeit 
möglich

keine Mindestlaufzeit, 
Kündigung jederzeit 
möglich

Anzahl Modellwechsel im Jahr und Gebühren – 1 erlaubter Downgrade 
innert 12 Monaten (ab 
Upgrade-Datum zu 
Plus), jeder weitere 
Downgrade erfolgt 
gegen eine Gebühr von 
CHF 40

Preis pro Monat kostenlos CHF 8

Diese Angaben dienen ausschliesslich Werbezwecken. Zum Zeitpunkt der Drucklegung gültige Konditionen. Änderungen vorbehalten.

Privatkonto Zak

Zak Zak Plus

Zinssatz2 0,00% 0,00%

Kontoführung kostenlos kostenlos

Kontoabschluss kostenloser Konto- 
abschluss per 31.12.  
per Post

kostenloser Konto- 
abschluss per 31.12.  
per Post

Kontoauszug kostenloser monatlicher 
Kontoauszug in der App 
(PDF)

kostenloser monatlicher 
Kontoauszug in der App 
(PDF)

Verfügbarkeit Es gibt keine Rückzugsbeschränkungen. Du kannst
jederzeit über dein gesamtes Kontoguthaben verfügen.
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Bank Cler Zak Maestro-Karte (CHF)

Zak Zak Plus

Jahresgebühr kostenlos kostenlos

Bargeldbezug an Bancomaten der Bank Cler
•	 Bezug von CHF
•	 Bezug von EUR

kostenlos
kostenlos3

kostenlos
kostenlos3

Bargeldbezug an fremden Geldautomaten  
in der Schweiz
•	 Bezug von CHF
•	 Bezug von EUR

CHF 2 pro Bezug
CHF 5 pro Bezug3

kostenlos
kostenlos3 

Bargeldbezug an Geldautomaten im Ausland CHF 5 pro Bezug3 kostenlos3 

Einkäufe bezahlen
•	 in der Schweiz
•	 im Ausland

kostenlos
CHF 1.503

kostenlos
kostenlos3 

Einzahlung an Bancomaten der Bank Cler4

•	 Einzahlung von CHF
•	 Einzahlung von EUR

kostenlos
kostenlos3

kostenlos
kostenlos3

Kartensperrung CHF 50 CHF 50

Ersatzkarte CHF 20 CHF 20

Diese Angaben dienen ausschliesslich Werbezwecken. Zum Zeitpunkt der Drucklegung gültige Konditionen. Änderungen vorbehalten.

Bank Cler Zak Visa Prepaidkarte (CHF)

Zak Zak Plus

Jahresgebühr kostenlos kostenlos

Kommission Aufladung kostenlos kostenlos

Einkäufe bezahlen
•	 in der Schweiz
•	 im Ausland in lokaler Währung
•	 Wechselkurs
•	 Anzahl und Volumen an Fremdwährungstransaktionen

kostenlos
kostenlos5

Referenzkurs6 

unbegrenzt

kostenlos
kostenlos5

Referenzkurs6

unbegrenzt

Kartensperrung in der App kostenlos kostenlos

Ersatzkarte kostenlos kostenlos

Rücküberweisung kostenlos kostenlos
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Diese Angaben dienen ausschliesslich Werbezwecken. Zum Zeitpunkt der Drucklegung gültige Konditionen. Änderungen vorbehalten.

Gutschriften

Gutschrift auf Konto kostenlos kostenlos

Valutaregelung
•	 Zahlungseingänge in CHF

•	 Zahlungseingänge in Fremdwährungen

Eingehende Zahlungen werden mit dem Valutadatum 
des Eingangstags gutgeschrieben.
In der Regel am gleichen Tag gutgeschrieben, abhängig 
von der Währung und vom Zeitpunkt des Zahlungsein-
gangs.

Zahlungsverkehr in der Schweiz in Schweizer Franken

Zak Zak Plus

Zahlungen via Zak App kostenlos kostenlos

Dauerauftrag
•	 einrichten/ändern/löschen
•	 Zahlung aus Dauerauftrag

kostenlos
kostenlos

kostenlos
kostenlos

Lastschriftverfahren (LSV)
•	 Belastung per LSV
•	 LSV einrichten

kostenlos
kostenlos

kostenlos
kostenlos

Bank Cler Zak Basic Mastercard® 7

Zak Zak Plus

Jahresgebühr kostenlos kostenlos

Bargeldbezug an Bancomaten weltweit 4%, mind. CHF 10 4%, mind. CHF 10

Einkäufe bezahlen
•	 in der Schweiz
•	 im Ausland oder in Fremdwährung

kostenlos
Bearbeitungsgebühr von 
2,5% des Betrags zum 
Umrechnungskurs

kostenlos
Bearbeitungsgebühr von 
2,5% des Betrags zum 
Umrechnungskurs

Definitive Kartensperrung CHF 10 CHF 10

Definitive Kartensperrung aufgrund Verlust/Diebstahl kostenlos kostenlos

Ersatzkarte CHF 20 CHF 20

PIN-Code/PIN-Ersatz CHF 10 CHF 10

Zustellung Monatsabrechnung
•	 elektronische Zustellung (optional)
•	 Postversand als Papierrechnung

kostenlos 
CHF 2 pro Rechnung

kostenlos
CHF 2 pro Rechnung



Bank Cler AG     Telefon 0800 88 99 66     www.cler.ch

90
1 

01
78

 V
P3

52
 7

.2
0

Seite 5/5

1	 In allen Geschäftsstellen der Bank Cler mit Ausnahme der Filialen Bellinzona, La Chaux-de-Fonds und Lugano Cioccaro. 
2	 Bei Überzügen auf dem Konto kommt ein Sollzins von 11,5% pro Jahr zur Anwendung.
3	 Umrechnung zum Tageskurs. 
4	 Dienstleistung steht nicht an allen Bank Cler Bancomaten zur Verfügung.
5	 Wenn du mit der Zak Visa Prepaidkarte im Ausland in der jeweiligen Landeswährung bezahlst, fallen keine Gebühren an. Bezahlst du in CHF, 

so verrechnet die Partnerbank des Händlers zusätzliche Gebühren in Höhe von 1,2% des Transaktionsvolumens. Achte daher stets darauf, in 
lokaler Währung zu bezahlen.

6	 Die Cornèr Bank ermittelt täglich für jede Währung den Umrechnungskurs, der für Kartentransaktionen in Fremdwährung benützt wird. Als 
Stichdatum für die Bestimmung des Wechselkurses gilt nicht das Einkaufsdatum, sondern das Verarbeitungsdatum.

7	 Wir dürfen die Bank Cler Zak Basic Mastercard® nur an Nutzerinnen und Nutzer herausgeben, welche die Vorgaben der Bonitätsprüfung 
erfüllen. Die Konditionen gelten für bestehende Karteninhaber. Ab Juli 2020 ist die Zak Basic Mastercard nicht mehr bestellbar.

8	 Bedingt folgende Kriterien: Währung ist Euro, IBAN und BIC sind vorhanden und das Finanzinstitut des Zahlungsempfängers ist SEPA- 
Teilnehmer.

Weitere Leistungen und Preise auf Anfrage. 

Diese Angaben dienen ausschliesslich Werbezwecken. Zum Zeitpunkt der Drucklegung gültige Konditionen. Änderungen vorbehalten.

Betragsgrenzen
Zahlungsaufträge können als Einzelzahlungen bis zu einem Höchstbetrag von 5 000 CHF pro Tag ausgeführt werden, 
wobei die Summe aller Zahlungsaufträge (inkl. Daueraufträgen) pro Woche auf den Betrag von 10 000 CHF be-
grenzt ist.

Hinweis
Zahlungen ausserhalb des SEPA-Raums, Zahlungen in anderen Währungen als CHF und EUR sowie eBill sind zurzeit 
nicht verfügbar. 

Besondere Bestimmungen zu den Preismodellen 
Ein Wechsel der Preismodelle «Zak» und «Zak Plus» ist jederzeit möglich. Beim Wechsel von «Zak Plus» zurück zu 
«Zak» muss folgendes beachtet werden: Innerhalb von 12 Monaten (ab Upgrade-Datum zu «Zak Plus») ist ein 
kostenloser Downgrade möglich. Jeder weitere Downgrade innerhalb dieser 12 Monate erfolgt gegen eine Gebühr 
von 40 CHF.

Zahlungsverkehr im Ausland in Euro

Zak Zak Plus

Zahlungen via Zak App
•	 SEPA-Zahlungen8 kostenlos kostenlos

Dauerauftrag
•	 einrichten/ändern/löschen
•	 SEPA-Zahlung8 aus Dauerauftrag

kostenlos
kostenlos

kostenlos
kostenlos

Zahlungsverkehr in der Schweiz in Euro

Zak Zak Plus

Zahlungen via Zak App kostenlos kostenlos

Dauerauftrag
•	 einrichten/ändern/löschen
•	 Zahlung aus Dauerauftrag

kostenlos
kostenlos

kostenlos
kostenlos


